Empresa:

Afio de informe:

Enlace del informe: https://sostenibilidadalpina2020.com/wp-content/uploads/2021/06/Sostenibilidad Alpina20202.pdf

Realizado por: Nombre de usted(es)

OBJETIVO GENERAL

Analizar de forma minuciosa el informe de responsabilidad social empresarial de la empresa Alpina.

OBJETIVO ESPECIFICOS

1. Realizar observaciones respecto al cumplimiento de los criterios 100, 200, 300 y 400, en el informe de responsabilidad social empresarial de la empresa
Alpina.
2. Describir la forma en que la empresa Alpina desarrolla cada uno de los criterios en el informe de RSE.

3. Evidenciar el desarrollo de cada criterio del informe de la empresa.


https://sostenibilidadalpina2020.com/wp-content/uploads/2021/06/SostenibilidadAlpina20202.pdf

Criterio

Como lo desarrolla la empresa (se trata escribir en sus

palabras como lo hace o que hace la empresa)

Evidencia Pantallazo

Observaciones en el caso que no cumpla con el
criterio u otra informacion de interés personal sobre

el criterio

No se aplica

En la revision del documento sobre la empresa

Alpina no se evidencio que cuente con el factor

proyecciones para poder seguir creciendo en mercados
nacionales e internacionales, unos de estos factores que ellos
tuvieron en cuenta fueron ambito ambiental, econdémico y
social donde este tltimo le han puesto mucho empefio para

poder impactar de manera positiva a las sociedades donde

GRI 101 GRI 101. Por lo cual no se aplicaria
Se analiz6 los factores que ayudaron a crecer a la empresa En la compaiiia Alpina, se analiz6é que cumple con
Alpina desde su creacion hasta la actualidad , por el hecho lo que se trata el punto de GRI 102, donde se

GRI 102 que ha tenido puntos importantes en su empresa para crear observo que esta empresa se ha preocupado por

llevar un excelente nombre desde su creacion, hasta
cdmo impactar la sociedad laboral y consumidora

de sus productos




realizan sus productos como sus consumidores, siempre

buscan la sostenibilidad para no afectar a la naturaleza.

Por otro lado, en el afio 2020 quisieron innovar para ser una
compafiia que fuera reconocida por los intereses colectivos,
ya que en la actualidad cuentan con un programa llamado
alpinistas que trata de mejorar la forma de alimentar a sus

consumidores.

La empresa alpina se encuentra en 19 paises, gracias a sus
labores, cuenta con un reconocimiento nacional como
internacional, ya que esta constituido por productos

alimenticios S.A.S compaiiia, entre otras mas sociedades.

Por ultimo, la organizacion cuenta con numerosas
obligaciones en el desarrollo de la sostenibilidad y en las
tacticas que tienen que utilizarse para que se realice el

reglamento como es.
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GRI 103

Alpina ha sabido desarrollarse dentro de sus politicas
porque tienen en claro la ejecucion de sus metas a largo y
corto plazo, esto siempre con la idea del desarrollo
sostenible, donde tienen visiones unas de esas son queremos
ser plasticos neutro para el 2022, nos comprometemos a ser
carbono neutro, para el 2025 toda nuestra leche provendra

de ganaderia sostenible, entre otras.

Algo a recalcar es que la empresa a donado productos
alimenticios a poblacion de escasos recursos para su
alimentacion, esto se realiza para concientizar a los
gobernantes y otras empresas de la importancia de mejorar
la calidad de vida de estas poblaciones vulnerables, por otro
lado, la llegada de la pandemia afectd a muchos
colombianos, como alcaldias y gobernaciones, lo que hizo
que los modelos econdmicos, politicos, se cambiaran,
Alpina tuvo un buen reconocimiento en Colombia por sus
obras sociales, lo que hizo que la empresa se mantuviera

economicamente.

Covwvid 19: Nuestras acciones durante la
pandemia

El GRI 103 cumple con las normas de contenido al
pie de la letra, donde Alpina nos mostrd cémo esta
organizada su gestion y que siempre buscan la

sostenibilidad




Por ultimo, la compaiiia quiere mejorar sus materiales de
produccion para que sean menos contaminantes con el
medio ambiente, por lo que se mantienen cotizando e
investigando nuevos productos para no generar desperdicios
con sus lineas de abastecimientos; Ademas, Alpina esta
comprometida con sus proveedores, con el ideal de que ellos
llevan también sus politicas de menos contaminacion como

en otras que tiene la empresa.

Ganaderos,
agricultores,
y proveedores

Serie 200




GRI 201

Alpina es responsable de implementar desarrollos en
Economia e inversion en medio ambiente, para continuar
equipando al pais, dado que lo mas importante para la
empresa es cuidar las materias primas, productos y equipos,
para que, de esta manera, implementar estrategias de
protocolos para tomar decisiones de bioseguridad y emitir

advertencias a Jefes en el campo de la medicina.

A pesar de todos los defectos del COVID-19, Alpina logré
mantenerse en pie logrando distribuir sus productos en
diferentes partes del pais, y generando buenos resultados al
final del afio.Ademas, la empresa asegurd que en el Gltimo
afo “se han visto ante paros locales, paradas de camiones y
diversas protestas, lo que ha generado costos adicionales en
logistica, debido principalmente al uso de medios no
tradicionales de distribuciéon como la maritima el cual se

incrementd mucho durante ese afno”.

Sin embargo, en 2019, Alpina S.A. Cerr6 una venta en
Utilidad neta de $1.8 millones, lo que representa un

crecimiento de 4.2% en comparacion con el afio pasado.
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e\enta neta del 2019 fue de $1,8 millones, lo que representa
un crecimiento de 4,2%
.-
#E| Ebirda acumuladao fue de $258.656 millones, con un
margen del 13,9%
-
#la compania pagd su saldo de dewda en ddlares, U5$23,6 millones
cerrando el afo con el 100% de su endewdamiento en moneda loc
-
#a utilidad neta fue de $86.976 millones

& Alpina 54 amplio su presencia
&n oros palses, pasando de

13enel 2018a 19 en el 2019

Alpina enfatiza de manera muy eficiente sus
finanzas y ahorros con respecto al contenido del
GRI 201, porque desde el ano 2019 al 2020 se
logré recolectar muy buenos resultados con
respecto a las ventas y distribucion de sus
productos a pesar de que se les presenté muchas

problematicas tanto sociales como de salud.




Teniendo un gran potencial productivo y de mercado en

Colombia.

GRI 202

Presencia en el mercado. La empresa Alpina es una de las
mas reconocidas a nivel mundial, ya que cuentan con una
variedad de lineas que satisfacen las necesidades de
diferentes grupos de clientes. Alpina se asegura de sus
tratados comerciales al momento de llevar a cabo
exportaciones y cumplir con los clientes mayoritarios;
gracias a esto, consigue presencia y buen nombre en

diferentes paises.

Sin embargo, tal reconocimiento no es un alto para que la
empresa no siga con el constante desarrollo e innovacion, al
contrario es un pilar para proponer estrategias y llevarlas a
cabo mediante planes de accion comprometidos con el

desarrollo social y econémico.

Mercados Servidos

Enlos Ultimos afies hemos logrado erecer — Aruba,
nuestr al, hoy

e pafses: Barbados,
Colombia, Ecuador y Venezuela Bolivia,
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19 lugares del munde: Canodc’],
Cuba,

Curazao,
Ecuador,
Espafa,
Estados Unidos

Hacemos parte de un grupo

Honduras,
Panamd,

Peru,
Repu

blica Dominican

St. Maarten,

St. Thomas,
Surinam,

Trinidad & Tobago y
Venezuela.

Nos sentimos orgullosos de hacer parte de un grupo de compaiilas bajo el nombre de Grupo Alpina.

Alpina Productos
Alimenticios $.A. BIC

Alpina S.A.S Compaiiia de Servicios
e Inversiones Alpes S.A.S.

Alpi

Alpina Ecuador S.A

Alpina Cauca

na Venezuela C.A.

CELAN

Boydorr SAS

Este informe abarca la operacién de Alpina en Colombia, Ecuador y Venezu

Alpina cumple con la interaccion de sus grupos de
interés, se preocupa particularmente por sus
clientes, trabajadores y proveedores. Al igual, se
compromete con el cambio y desarrollo,
permitiendo asi que miles de personas que influyen
en la operacidn de sus actividades puedan crecer y
formarse, teniendo como fin la presencia en el
mercado.

Por tal motivo el criterio GRI 202, se cumple en tal

empresa.




En primera instancia partamos que la empresa Alpina tuvo

los impactos economicos del uso de

GRI 203 un impacto econdémico, porque afrontd una crisis econdmica | productos y servicios (p. €j., el crecimiento | Alpina cumple con sus objetivos de crecimiento
por la pandemia COVID-19,En consecuencia se genero economico resultante del uso de un econdmico y de generacion de valor agregado.por
impactos indirectos de la compaiiia en los primeros producto o servicio en particular) tal motivo cumple los indicadores de desarrollo de
trimestres del afio 2020 la organizacion se vio afectada por la GRi 203 .Asimismo alpina destaca su
la pandemia y las respuestas que dio el gobierno fueron participacion activa en la crisis de pandemia con
encaminadas a los impactos destinados a las apelaciones Generacién de valor y erecimier; SUS grupos de interés generando salvaguardia a la

Definicidn de planes v estrategia
sistematicos hospitalarios.Por otro lado , Alpina present6 BN Organizacion
sus resultados del impacto econémico para el primer
trimestre del afio, en el que reportd que sus ventas netas
ascendieron a 12,6% en comparacion con el misma fase del
afio anterior. De acuerdo con la compainia, la etapa se dio
principalmente en los dos primeros meses del afo, lo que
estuvo directamente impactado por los efectos del covid-19
en el consumo".
GRI 204 Practicas de adquisicion. El informe de la empresa Alpina no

no aplica.

presenta GRI 204, por tal motivo no se

evidenciard explicacion ni evidencia alguna.




GRI 205

Anticorrupcion.
Grupo Alpina estd comprometida con ser una empresa ética
y transparente con sus decisiones. Por tal motivo se
aseguran de que se cumplan los estandares de
comportamiento y seguridad dentro y fuera de la empresa.
Para brindar tal seguridad, grupo Alpina cuenta con los
siguientes sistemas de control y gestion:

- Linea ética.

- Cddigo de conducta.

- Politica de conflicto de interés.

- Comité de ética.
Por medio de estos mecanismos se lleva riguroso control
para asegurar confidencialidad y resolucion de problemas

que se pueden presentar.

Eticay :
transparencia

- Mecanismos de Gestién y Control
=¥ Semana de la seguridad de la informacién

Etica y transparencia

la compaiia,

portey
por una empresa especializada e independiente a la com
1ros Al

egulares o acciones no éticas que puedan afe
iiia, clientes o de los proveedores.

v clientes a oct

La implementacion de la ética y transparencia en
grupo Alpina, permite escalar y valorizar la
empresa en funcion del desarrollo social y el
compromiso de RSE. Por tal motivo el criterio GRI
205, se cumple de manera eficiente en tal

compaiiia.




Cédigo de conducta

anel
de actuar de forma . éticay cada
Alpinista. Adicional, cantiene un anexo aclaratorio sobre Anficorrupcion,

i Lavado

ide y
Activos y Financiacién del Terrorismo. (SARLAFT)

Politica de conflicto de interés

entos a seguir para la prevencién, manejo, divulgaciq
uaciones que sean o puedan llegar o constiulr un
 conforme a los requerimientos legales y el cédigo de

Comité de ética H
| vigila el cumpl el cbdi entro de
r ejecutivos de la alfa i6n, da seg
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Alpinay estt

GRI 206 Competencia desleal. El informe de la empresa Alpina no
No aplica. presenta GRI 206, por tal motivo no se
evidenciard explicacion ni evidencia alguna.
GRI 207 El principio de responsabilidad de Alpina S.A. es el de AH"' i Este es uno de los principios mas importantes de la

respetar los derechos humanos en todas sus actividades y
areas de trabajo. Asi mismo, mantener y promover dialogos
con nuestros grupos de interés, los cuales también se
incluyen la comunidad alpinista para la aplicacion de
estrategias y principios en gestiones internas como externas,
donde cada uno de sus integrantes se convierte en un

monitoreador de dichas funciones.

' iy

>
Eticay transparencia
Definicién y apli i
iento con fodos los grupos de
interés. ’

Gestién de riesgos
< B parala prevencién y|
gesfién de los riesgos, siendo un mecanismo de gesfion y control para la
compafiia
~
Gestién social
Creacién y ejecucién de ini el creci desarolo
de la comunicad.

empresa, puesto que para Alpina es de suma
importancia el respeto y la interaccion entre sus
grupos de interés para el cumplimiento de sus
principios. Por lo tanto, si cumple con el contenido

presente en el GRI 207.




Serie 300

GRI 301 En Alpina se han mantenido constantemente conversaciones | Alpina logro 970 toneladas de material, la Cumple con la mayoria de criterios de
con grupos de interés con el fin de establecer los aspectos cual fueron reducidas, reincorporadas o sostenibilidad de reciclaje en sus actividades clave
materiales que son importantes a evaluar tanto para ellos aprovechadas. Con estas iniciativas
como para la empresa. De esta manera, identificamos que permitid disminuir el impacto de los
periddicamente, reporta bajo los Estandares de Global envases y empaques, con innovaciones
Reporting Initiative (GRI) los impactos econdmicos, como la sustitucion de pitillos de plastico
ambientales y sociales de la compaifiia bajo una perspectiva | por pitillos de papel y los vasos
general y objetiva de los temas que son relevantes. encartonados que reducen el plastico de los
vasos en un 36%.
GRI 302-303 | Se evidencio que la empresa Alpina si cumple los GRI 302 | La empresa Alpina ha tenido la capacidad Cumple con la mayoria de criterios de

—303. Las cuales son el manejo de la energia y el agua.
Alpina se ha destacado durante estos ultimos 10 afios en la
productividad superior y mejorando cada dia mas en las
eficacias de las operaciones de los residuos impactantes del
consumo de agua y energia, la cual se han enfocado en
proyectos de reutilizacion y reciclaje. El agua, se ha
mantenido constante debido al buen manejo de la Gestion de

los recursos hidricos, para asi garantizar el abastecimiento y

de medir sistematicamente los resultados en
cuanto a uso de agua, energia, emisiones,
aguas residuales, cantidad de residuos que
se generan y aprovechan, e inversiones

ambientales, entre otros

sostenibilidad de reutilizacion de recursos de efecto

invernadero e hidricos




el uso adecuado por parte de la empresa y toda su cadena de
valor. La energia, cuenta también con un manejo de Gestion
de los recursos energéticos para la reduccion y mitigacion
de los impactos ocasionados por las emisiones de gases de
efecto invernaderos en los procesos productivos de nuestra
cadena de valor y definicion de estrategias que permitan la

compensacion de los mismos

GRI 304 No aplica En el documento no se evidencia que la
empresa Alpina tenga algun factor GRI 304.
Por esta simple razon no aplica la
biodiversidad.
GRI 305 En Alpina se llevan a cabo anualmente proyectos piloto con | En el documento no se evidencia que la Cumple con todos los criterios de tacticas para

vehiculos que manejan diferentes sistemas de combustible y
que probamos en algunos de los trayectos en los que se lleva
a cabo la distribucion de productos a diferentes rincones del
pais. Dichos proyectos piloto se hacen para encontrar

alternativas que permitan reducir emisiones. Se realizan

empresa Alpina tenga algun factor GRI 304.

Por esta simple razon no se aplica la

biodiversidad.

disminuir combustibles que provocan dafios,en
relacion a la eficiencia de entrega de productos por

parte de la compaiiia




pilotos constantemente para revisar diferentes tipos de
entrega que les permiten estar a la vanguardia, ver costos
eficientes en los procesos de entrega y disminuir las

emisiones de gases efecto invernadero.

SERIE 400

GRI 401 En esta parte son las estadisticas de los empleados, donde .. Cumple con la mayoria de criterios y para alpina es
hace parte los objetivos de la empresa para sus empleados — importante ver el crecimiento de sus empleados
que son promover el crecimiento econdémico sostenido, porque esto hace que existan empleados eficientes
inclusivo y sostenible, el empleo pleno, productivo y el y un ambiente laboral sano
trabajo decente para todos.

GRI 402 La motivacion personal es el motor que mueve a un ... Cumple con la mayoria de criterios

trabajador a llevar a cabo sus ocupaciones laborales.
Conforme con la OBS Business School, la motivacion
personal es “el fomento y el enardecimiento para poder

hacer algo sin la supervision o predominancia de otros”, en

Cultura Alpinista

Namero de




conclusién, el compromiso con la compaiiia alpina hace

referencia al parentesco entre el trabajador.

GRI 403

La vision de Alpina es ser la empresa lider en innovacion de
productos alimenticios saludables, de mayor preferencia a
través de una organizacion ligera, eficiente, solida y
comprometida. Esto quiere decir que la funcion principal de
Alpina es la fabricacion , transformacion, desarrollo,
explotacion, compraventa, distribucion, importacion y
exportacion de productos alimenticios derivados de la

leche.

En cuestion de la empresa para el 2020 cuando llego la

pandemia, Alpina tuvo como prioridad implementar planes
para mejorar la calidad de vida, y un bienestar 6ptimo para
sus empleados y familia, brindandoles todas las medidas de

bioseguridad a sus trabajadores.

Cumple con la mayoria de criterios




GRI 404

En el 2018 hasta el afio 2020 tuvieron un foco importante en
como llegar al consumidor, por eso realizaron la escuela
comercial nacional donde se entrenaba a sus empleados de
ventas directas y las distribuciones, esto para obtener

mejores resultados y poder posicionar mejor la marca.

En conclusion Alpina ayuda a desarrollar y crecer a todos
sus empleados con diferentes obstaculos que les permita
crecer en diferentes competencias, ademas, la empresa les
da entrenamientos que les permite crecer en su profesion y

en su vida personal.

Cumple con todos los requisitos, Alpina lanz6 su

Escuela Logistica, un programa enfocado en

1 entregadores directos e indirectos que busca

enfatizar en ellos la importancia de su rol durante el

proceso de venta.

GRI 405 Alpina es una empresa que quiere promover la igualdad de CONVOCATORIAS LABORALES Cumple con todos los requisitos
oportunidades y condiciones para la generacion de empleo
donde no importa su identidad de género, orientacion o
creencia, donde esta empresa quiere llegar a impactar 6:@‘“; NIVEL NACIONAL
S |
positivamente a 30.000 personas para el 2030 teniendo @ crqsc( mmmmmmm f )gergicﬁ”‘ @ "‘é‘.ﬂ;‘;’?is "
.......... :.:.: ‘mm“ I = .vaHESVEHIrJFcoSY'
siempre en cuenta, la sostenibilidad de los empleados. Te conectames con Ias mejores ofertas laborates  39RMPle0 Computraim™
GRI 406 NO APLICA




407

Para representar a la sociedad se deben tener en cuenta
grandes facultades y habilidades para generar negociaciones
(transigir, conciliar, allanarse,etc.), por ello la acogida que
ha tenido el convenio colectivo en las industrias
colombianas es un logro satisfactorio para los
administrativos. Dado que que posibilita fidelizar la mano
de obra de los ayudantes por la proporcion de condiciones
positivas que negocien entre las dos piezas, mitigando la

rotacion de personal.

Al final, una Convencion Colectiva de Trabajo con el
Sindicato Nacional de Trabajadores de la Industria de
Productos Grasos y Alimenticios - Sintraimagra, que agrupa
a 11 trabajadores de la organizacidon que prestan sus

servicios en Bucaramanga.

Alpina Productos Alimenticios hizo saber que, tras
haber adelantado negociaciones con sus empleados
y hacer el acuerdo colectivo, ha llevado a cabo
unos esfuerzos que han beneficiado a sus personal
con subsidios para posibilitar la mejora de su
familia, mejorando la economia y aprecio por la

organizacion..




408

La infancia es la fase clave para impulsar aquellos buenos
habitos, que no Unicamente se relacionan con la seleccion
consciente de los alimentos que se consumen, sino las
porciones, los horarios y los alimentos que jamas tienen que

faltar en la ingesta de alimentos diaria.

En Alpina los lacteos y la nutricion infantil es una labor
tanto del ambito que lo circunda como de sus propias
elecciones, puesto que los lacteos conforman una admirable
posibilidad para dar a los chicos nutricion, en especial a
modo de Proteina, Calcio y Vitaminas, por que son
alimentos versatiles y deliciosos que tienen la posibilidad de
ser parte de los diferentes instantes de consumo de

alimentos en el dia.

Alpina se ha comprometido mucho en la nutricion
de los chicos y en el cuidado de su salud, puesto
que es un tema de todos, donde participan varios
actores claves, asegurando un frente comun en pro
de conseguir chicos bien nutridos para el futuro de

la nacidn.

409

No aplica

El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 409, por tal motivo no se

presentara explicacion ni evidencia alguna.




410 No aplica El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 410, por tal motivo no se
presentara explicacion ni evidencia alguna.
411 No aplica El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 411, por tal motivo no se
presentara explicacion ni evidencia alguna.
412 Alpina S.A cuenta con la linea Etica, como mecanismo de En Alpina S.A se comprometen a respetar los

atencion, registro e averiguacion sobre las probables
denuncias de violacion de Derechos Humanos.
Adicionalmente, de cefiirse de forma precisa al testimonio
Mundial de los Derechos Humanos, el Acuerdo Mundial de
Derechos Civiles y Politicos, los Principios y Derechos
Primordiales del Trabajo en el testimonio de la

Organizacion Internacional del Trabajo.

Alpina S.A cuenta con la linea Etica, como mecanismo de
atencion, registro e averiguacion sobre las probables
denuncias de violacion de Derechos Humanos.Cada una de

las interrelaciones comerciales de Alpina S.A permanecen

Eticay :
transparencia

2 Mecanismos de Gestion y Control
% Semana de la seguridad de la informacién -

e

Derechos Humanos el cual cumple de forma
coherente con la legislacion vigente de las naciones
donde opera, promoviendo a todos y cada uno de
los colaboradores, contratistas,
clientes,distribuidores, comunidades y demas

grupos de interés.




mediadas bajo un clausulado que incluye continuamente el

cumplimiento de los mismos.

413 No aplica El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 413, por tal motivo no se
presentara explicacion ni evidencia alguna.

414 No aplica El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 414, por tal motivo no se
presentara explicacion ni evidencia alguna.

415 Segun el informe de sostenibilidad se evidencia que el grupo

Alpina cumple con la regulacion de proteccion de datos
personales y con el derecho de respeto de los titulares de la

informacion. Por tal motivo, la empresa adopt6é una nueva

Politica de conflicto de interés

Contiene los lineamientos a seguir para la prevencién, manejo, divulgacion
administracion de situaciones que sean o puedan llegar a constituir un
conflicto de interés; conforme a los requerimientos legales y el codigo de
conducta.




forma de seguridad ya que durante el afio 2020, recordando
el afio de la pandemia, funcionarios de la misma optaron por
trasladarse a sus hogares y continuar con el cumplimiento de
sus funciones. Asegurando a su vez confidencialidad por

parte y parte.

Semana de la seguridad de la informacién

Durante el 2020 fodas las actividades adminisirativas se trasladaron a los hogares de los Alpinistas, feniendo que adaptarmnos ol
mecanismas formacién pablica y confidencial de Alpina, par esta lanzamos diferentes acciones p}
‘acompafiarlos e fueron:

N polfticas de seguridad de la informacién e informética.

y actividades para sensibilizar a los Alpinistas sobre el cuidado de la infarmacién y que es un compromiso de fodol

416

La empresa Alpina define las estrategias y mecanismos de
relacionamiento y comunicacion para gestionar las
expectativas de los aliados, clientes y consumidores, esto
con el fin de lograr obtener insumos que permitan el
desarrollo de los nuevos canales y a su vez desarrollar e

innovar con nuevos productos.

Para llevar a cabo tales procesos grupo Alpina decidio
implementar plataformas de comunicacion, esto debido a la
contingencia de la covid 19, permitiendo asi digitalizar sus
actividades y llevar una comunicacion mas eficaz logrando
interconectar a los colaboradores de la organizacion. Gracias
a esto se mejord la atencion al cliente ya que se crearon

nuevas alianzas y mas fuertes basandose asi en el término de

Experiencia del consumidor

En Alping Buscamas llevarke o nuestros consumidores los
mejores productos, o una gron experiencio.
E5 por 6519 que, an Alping
aue

1o
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ImpL do las actividades en casa, en el 2020 entregamos mas de 2.000
kits para cocinar junto a nuestros consumideres y que pudieran compartir
momento delicioso en familia.

Relacién con Aliados y Consumidores
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Alpinistas, término el cual se define en su mision y vision

de comprometidos con la alimentacion sostenible.

Por ultimo, Grupo Alpina trabaja bajo la ética y
transparencia como antes ya se habia mencionado,
aplicando los principios y estandares de buena conducta con
el fin de promover la sana relacion de los stakeholders de la

empresa.

417

Segun la actividad econdmica de la empresa Alpina, el
marketing estd manejado en el base a la nutricion y
alimentacion saludable de los consumidores a nivel

mundial.

Entre los productos que se manejan en Alpina se encuentran
7 lineas que caracterizan y agregan valor a la misma, estas
son: lacteos, quesos, bebidas refrescantes, alimentacion

infantil, alimentos funcionales, finesses, postres y dulces.
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Premios BonYurt

Disefio de etiqueta BonYurt




Cada una de estas lineas de productos, la empresa busca
otorgar soluciones a los consumidores con respecto a sus
alimentos. Alpina siempre recalca su ideal de: No dejes de

comer lo que te gusta con Alpina.

Instituto Alpina
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No aplica

El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 418, por tal motivo no se

presentara explicacion ni evidencia alguna.




419 no aplica El informe de la empresa Alpina no
presenta GRI 419, por tal motivo no se
presentara explicacion ni evidencia alguna.

CONCLUSIONES
CONCLUSIONES SERIE 100

Se puede concluir que Alpina es una industria que busca maneras innovadoras y sustentables que no solo ayudan a desarrollar la empresa sino también mejorar la calidad de vida de
las distintas poblaciones, lo cual se puede considerar como una empresa socialmente responsable.Con esto en mente, la compafiia maneja en su mayoria los criterios de la serie 100

a excepcion de algunas, pero en general se desarrolla de muy buena manera, mostrando las metas y objetivos que buscan alcanzar.
CONCLUSIONES SERIE 200

Finalmente en esta serie 2000 se observd que mayor mente la empresa lo maneja de una forma aceptable, tan solo en dos grupos no se maneja en la campaiia, estas son las series de

practicas de adquisicion y la de la competencia desleal.

CONCLUSIONES SERIE 300

En conclusion se evidencia que Alpina periddicamente, reporta bajo los Estandares de Global Reporting Initiative (GRI) los impactos econémicos, ambientales y sociales de la
compaiiia bajo una perspectiva general y objetiva de los temas que son relevantes. Asimismo Alpina se ha destacado durante estos tltimos 10 afios en la productividad s y

mejorando cada dia mas en las eficacias de las operaciones de los residuos impactantes del consumo de agua y energia, la cual se han enfocado en proyectos de reutilizacién y

reciclaje para garantizar el abastecimiento y el uso adecuado por parte de la empresa y toda su cadena de valor.




CONCLUSIONES SERIE 400

En conclusion, se evidencia un fuerte compromiso por parte de Grupo Alpina, como se sabe la misma se enfoca y preocupa por el bienestar de sus grupos de interés, tales como sus
directivos, trabajadores, proveedores y por supuesto clientes. En base a este enfoque y especificando la serie 400 se evidencio que a pesar de que la empresa no aplica ciertas reglas
y a pesar que les haga falta, el cumplimiento de las demas las reemplazan, aparte de que cuentan con evidencias claras y precisas de tal cumplimiento. Grupo Alpina es una empresa

sostenible y visionaria.

PERCEPCION FRENTE A LA EMPRESA

Como se habia mencionado anteriormente en las conclusiones, Grupo Alpina es un ejemplo de empresa responsable socialmente. Nos deja en claro que a pesar de ya considerarse
en una multinacional no permite que los enfoques de los diversos paises en donde opera le afecten negativamente, es decir que no deja perder la esencia de responsabilidad
sostenible; al contrario, se evidencia que toma esas diferencias en perspectivas en potenciar su mision y vision, alimentar de manera nutritiva al mundo a la misma vez que lo ciuda,

protege y potencializa.



